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Informacién de cuenta

Usuario

Declaro que la informacion consignada es veridica y completa, estando obligado a informar por escrito a la

Jefatura de la Gestion de Informacién Aeronautica, cualquier variacion de los mismos.

(F).

DATOS GENERALES

La Direccion General de Aeronautica Civil, habilita y otorga los permisos correspondientes para que por medio
de la pagina web, especificamente en el acceso a los planes de vuelo via web (WFPL), los usuarios plenamente
registrados tengan acceso a elaborar y enviar sus planes de vuelo esto con el Unico objetivo de facilitar a los
usuarios, acceso libre y facil para la elaboracion de planes de vuelo previo a ser aprobados por las autoridades
aeronauticas.

POLITICA DE PRIVACIDAD

Se informa al usuario que todos los datos que nos proporcione seran utilizados Unicamente para el registro y
posterior otorgamiento de usuario y contrasefia para el acceso al sitio que servira para realizar y enviar los
planes de vuelo (WFPL). Siempre se va a respetar la confidencialidad de sus datos personales que solo seran
utilizados con la finalidad de gestionar los servicios ofrecidos, atender a las solicitudes que nos plantee, realizar
tareas administrativas, asi como remitir informacion técnica, por via ordinaria o electrénica. Para ejercer
sus derechos de oposicion, rectificacion o cancelacion debera dirigirse a la Direccion General de Aeronautica
Civil especificamente a la oficina de la Jefatura de la Gestion de Informacion Aeronautica o escribirnos al

siguiente correo gestioncalidadaim@dgac.gob.gt o comunicarse al 2321-5248.

CONDICIONES DE USO

Las condiciones de acceso y uso del presente sitio web se rigen por la legalidad vigente y por el principio de
buena fe comprometiéndose el usuario a realizar un buen uso de la web. No se permiten conductas que vayan
contra la ley, ser usuario de los Planes de Vuelo por medio de la web de (pagina WFPL) implica que reconoce
haber leido y aceptado las presentes condiciones y lo que las extienda la normativa legal aplicable en esta
materia. Si por el motivo que fuere no esta de acuerdo con estas condiciones no continde usando esta web.
Cualquier tipo de notificacion y/o reclamacion solamente sera valida por notificacion escrita. El piloto al mando
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de la correspondiente aeronave, el despachador o el copiloto que en su caso hubiere elaborado el plan de
vuelo y el explotador de dicha aeronave, seran los Unicos responsables por la informacion consignada en él y

por su correcta ejecucion.

RESPONSABILIDADES

La Direccién General de Aeronautica Civil no se hace responsable de la informacién y contenidos almacenados
en foros, redes sociales o cualesquier otro medio que permita a terceros publicar contenidos de forma
independiente en paginas ajenas a la Direccion General de Aeronautica Civil.

Tampoco la Direccion General de Aeronautica Civil se responsabilizara de los dafios y perjuicios que se
produzcan por fallos o malas configuraciones del software instalado en el ordenador del internauta. Se excluye
toda responsabilidad por alguna incidencia técnica o fallo que se produzca cuando el usuario se conecte a
internet. Igualmente no se garantiza la inexistencia de interrupciones o errores en el acceso al sitio web. Asi
mismo, la Direccion General de Aeronautica Civil se reserva el derecho a actualizar, modificar o eliminar la
informacion contenida en el sitio para la elaboracion de planes de vuelo via web, asi como la configuracion o

presentacion del mismo, en cualquier momento sin asumir alguna responsabilidad por ello.

PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

La Direccién General de Aeronautica Civil es titular de todos los derechos sobre el software de la publicacién
digital asi como de los derechos de propiedad industrial e intelectual referidos a los contenidos que se incluyan,
a excepcion de los derechos sobre productos y servicios de caracter publico que no son propiedad de esta
Direccion.

Ningun material publicado en esta web podra ser reproducido, copiado o publicado sin el consentimiento por
escrito de la Direccion General de Aeronautica Civil.

Toda la informacion que se reciba en la web, como comentarios, sugerencias o ideas, se considerara cedida a
nombre de la Direccion General de Aeronautica Civil de manera gratuita. No debe enviarse informacion que

NO pueda ser tratada de este modo.

Aprobacién

Jefatura de la Gestion de Informacion Aeronautica
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